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ワンタイムパスワードの利用開始・利用注意・交換手続きについて（スマートフォン）  

 

◆ワンタイムパスワードの利用開始手順（スマートフォン）  

 インターネットバンキングで、ワンタイムパスワードの利用を開始するためには、インター

ネットバンキングの画面上での操作が必要になります。ログイン画面にある、ワンタイムパス

ワードの「利用開始」ボタンから進み、画面の説明にもとづき利用開始の登録作業を行ってく

ださい。  

 

 ◎利用開始の登録手続き時に以下が必要になります。  

  ・契約者ＩＤ、ログインパスワード  

  ・資金移動用のパスワード  

  ・利用開始を行うスマートフォン  

  ・専用のスマホアプリで生成したワンタイムパスワードとシリアル番号  

 ※資金移動用パスワードをお忘れの場合は、別途、営業店窓口で手続きが必要になります  

  ので、お取引店までお問い合わせください。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①ログイン画面下部にある「利用開

始」をクリックする。  

 

②契約者ＩＤ、ログインパスワードを

入力し「次へ」をクリックする。  
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④以上で、ワンタイムパスワードの利

用開始手続きが完了となります。  

 

③シリアル番号、ワンタイムパスワー

ド、資金移動用パスワードを入力、ロ

グイン時のワンタイムパスワードの

認証要否を選択し「登録」をクリック

する。  
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◆ワンタイムパスワードの利用中止手順（スマートフォン）  

 インターネットバンキングで、ワンタイムパスワードの利用を中止するためには、インター

ネットバンキングの画面上での操作が必要になります。ログイン画面にある、ワンタイムパス

ワードの「利用中止」ボタンから進み、画面の説明にもとづき利用中止作業を行ってください。  

 

◎利用中止の手続き時に以下が必要になります。  

  ・契約者ＩＤ、ログインパスワード  

・資金移動用のパスワード  

・利用中止を行うスマートフォン  

・専用のスマホアプリで生成したワンタイムパスワードとシリアル番号  

 ※資金移動用パスワードをお忘れ、又は利用中止するスマートフォンがお手元に無い場合は、

別途、営業店窓口で手続きが必要になりますので、お取引店までお問い合わせください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①ログイン画面下部にある「利用中

止」をクリックする。  

②契約者ＩＤ、ログインパスワードを

入力し「次へ」をクリックする。  
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③ワンタイムパスワード、資金移動用

パスワードを入力し、「停止」をクリ

ックする。  

 

④以上で、ワンタイムパスワードの利

用中止手続きが完了となります。  
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◆ワンタイムパスワードの交換手順（スマートフォン）  

 スマートフォンの買替等を行った場合、旧スマートフォンの利用中止手続きを行い、その後

新たに登録手続きが必要になります。ログイン画面にある、ワンタイムパスワードの「利用中

止」ボタンから利用中止手続きを実施し、その後「利用開始」ボタンから登録作業を実施して  

ください。  

※手順の詳細につきましては上記「ワンタイムパスワードの利用開始手順（スマートフォン）」

および「ワンタイムパスワードの利用中止手順（スマートフォン）」をご参照ください。  

 

◎交換の手続き時に以下が必要になります。  

  ・契約者ＩＤ、ログインパスワード  

・資金移動用のパスワード  

・利用開始を行うスマートフォン  

・利用中止を行うスマートフォン  

・専用のスマホアプリで生成したワンタイムパスワードとシリアル番号  

 ※資金移動用パスワードをお忘れ、又は利用中止するスマートフォンがお手元に無い場合は、 

別途、営業店窓口で手続きが必要になりますので、お取引店までお問い合わせください。 

 


